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Број: 073-10-2477/2025-08						Датум: 31. 8. 2025. године 

П Р Е Г Л Е Д
активности Службе Повереника за информације од јавног значаја
и заштиту података о личности у августу 2025. године 

I.  Статистика предмета   

У августу 2025. године, Служба Повереника је примила укупно 1.502 предмета и то:    

1. 1181 предмет у вези са приступом информацијама,
1. 181 предмет у вези са заштитом података о личности, 
1. 30 предмета који се односе на процесуирање прекршаја у обе области деловања Повереника,
1. 110 предмета која су се односила на обe области деловања и рад Службе Повереника.

Број решених предмета током овог месеца је укупно 1.508 (1110 - приступ информацијама,  274 - заштита података, 32 - процесуирање прекршаја, 92 – хармонизација, сарадња, едукација и сертификација и извештавање у обе области деловања Повереника). 

Према расположивој евиденцији броја позива, остварено је 1.484 контаката ради пружања помоћи органима власти у погледу подношења годишњих извештаја Поверенику и регистрацијом на Портал за подношење годишњих извештаја, као и приликом регистрације у Јединствени информациони систем информатора о раду и приликом израде информатора о раду. Позиви су се односили и на пружање помоћи грађанима и руковаоцима података о личности у вези са применом Закона о заштити података о личности и предметима у раду и помоћи органима власти и грађанима у вези са остваривањем права на слободан приступ информацијама.

Решени предмети:

А. Област доступности информација од јавног значаја

· Решено је 749 жалби, од чега је 153 жалби изјављено на донета решења о одбијању/одбацивању захтева тражиоца информације, а остале жалбе су због непоступања органа по захтеву за приступ информацијама од јавног значаја или одбијања захтева без доношења решења, 
· дато је 24 мишљења о примени Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја,
· 118 захтева за информацијама је преусмерено другим органима власти уз консултацију и обавештење тражилаца информација, а које је Служба примила од других органа који не располажу траженом информацијом или од тражилаца информација, а информације се односе на  рад других органа, 
· Обрађено је 20 предмета који су се односили на спровођење мера за унапређење јавности рада органа у вези са утврђивањем статуса органа јавне власти, примедбама и сугестијама које се односе на регистрацију у Јединствени информациони систем информатора о раду, као и израду информатора о раду и регистрацију на Портал за достављање годишњих извештаја Поверенику и помоћ приликом достављања истих, као и спровођења других мера за унапређење јавности рада, 
· 187 одговора Управном суду поводом управног спора,
· Одговорено је на 12 представки,

Од укупно решено 749 жалби, 445 жалби је била неоснована или са формалним недостацима, па су по њима донете следеће одлуке:

· 40 решења о одбијању жалби као неоснованих, па је у овим предметима донето 38 решења, док је 2 спојено приликом решавања,
· 364 жалби је одбијено ради заштите јавног интереса и заштите права других 
· 41 жалба је одбачена из формалних разлога.

Преостале 304 жалбе које су биле основане, Повереник је решио на следећи начин:
 
· у 4 предмета наложено је органу власти да омогући приступ траженој информацији, 
· у 112 предмета поништено је решење органа власти и наложено органу власти да омогући приступ траженој информацији, 
· у 27 предмета наложено је поступање по захтеву, 
· у 19 предмета је поништена одлука органа власти и предмет враћен на поновни поступак, 
· у 121 предмет обустављено је даље вођење поступка јер је орган власти у међувремену, након интервенције Повереника, поступио по захтеву за приступ информацији, па је у овим предметима донето 117 решења, док је 4 спојено приликом решавања,
· у 20 предмета обустављено је даље вођење поступка, јер су жалиоци одустали од жалби, 
· 1 решење у вези са трошковима поступка – у једном случају је усвојен захтев за накнаду трошкова поступка.


Б. Област заштите података о личности

1. [bookmark: _Hlk199763116]Дато je 21 мишљење у вези са заштитом података о личности;
1. Решено је 13 притужби због повреде права, на следећи начин: 6 решења којима се налаже руковаоцима да поступе по захтеву и  7 решења којима се притужба одбија као неоснована; 
1. Окончано је 94 инспекцијских надзора над спровођењем и извршавањем Закона о заштити података о личности. У оквиру инспекцијског надзора Повереник је донео 9 корективних мера којима је изрекао мере опомене руковаоцу, 144 обавештења о предстојећем инспекцијском надзору и 6 одговора подносиоцима представки поводом којих је покренут инспекцијски надзор;
1. Одговорено је на 75 представки у вези са заштитом података о личности, од чега је њих 14 прослеђено надлежном органу на даље поступање
1. Управном суду дат је 1 одговор на тужбу;
1. Обрађено је 48 евиденција о лицима за заштиту података о личности;
1. Обрађена су 4 обавештења о повреди података о личности; 
1. Обрађено је 12 контролних листи;
1. Комисији за нестале бебе је у 6 случајева дата сагласност.

В. Предмети који се односе на процесуирање прекршаја 

· издато је 24 прекршајних налога због кршења одредби ЗСПИЈЗ, у 4 случаја је утврђено да је наступила застара а у 1 да није било прекршаја;
· поднет је 1 захтев за покретање прекршајног поступка због кршења одредби ЗСПИЈЗ а у 1 случају је утврђено  да није било прекршаја;
· дато је 1 обавештење суду.

Г. Предмети који се односе на обе области деловања и рад Службе Повереника

· 13 представки које се односе на питања која нису из надлежности Повереника по којима је достављен одговор подносиоцу или/и прослеђене су надлежним органима на надлежност, уз обавештење подносиоцу, 
· поступано је по 16 захтева за информацијама од Повереника, 
· 20 захтева у вези са информацијама о предмету,
· 7 из области домаће и међународне сарадње, 
· 2 саопштења за јавност,
· 16 извештаја,
· 12 остало,
· 3 мишљења,
· 3 обуке.

[bookmark: _Hlk176770512]
II. Друге активности и догађаји 


[bookmark: _Hlk173402176]Конференције/догађаји

· 29.08.2025. године представнице Повереника су учествовале на састанку са представницима Министарства просвете 

Међународна сарадња

· Дана 12.8.2025. године Повереник гласао за чланове Извршног одбора Генералне скупштине приватности (GPA): Waldemar Gonçalves Ortunho Junior, главни извршни директор Бразилске националне агенцијe за заштиту података (Brazilian National Data Protection Authority) и Dr. Lela Janashvili председница Службе за заштиту личних података Грузијe ( Personal Data Protection Service of Georgia).
· Дана 14.8.2025. године Повереник је гласао за Beatriz Anchorena, Директора Агенције за приступ јавним информацијама и Управе за заштиту података  Аргентине (Head of the Agency for Access to Public Information (AAIP), the Data Protection Authority (DPA) in Argentina) и председавајућег Саветодавног комитета Конвенције 108 за  Giovanni Buttarelli награду 2025  ( Giovanni Buttarelli Award 2025). 
· Дана 18.8.2025. године  Повереник је гласао за   2025 Глобалну награду за приватност и заштиту података  (2025 Global Privacy and Data Protection Awards) у четири категорије: Образовање и јавна свест (Грчка агенција за заштиту података - Helenic data protection Authority)   Иновације (Шпански орган за заштиту података- Spanish data protection authority);   Одговорност (Европски надзорник за заштиту података - European data protection supervisor);  Решавање спорова и спровођење закона (Комисија за заштиту података Ирске - Data Protection Commission Ireland).
· Дaна 19.8.2025. године представници Повереника одржали су састанак са представницима Мисије ОЕБС-а у Србији и Агенцијом РЕД поводом финализирања сценарија за Кампању  о заштити података о личности која се спроводи у оквиру пројекта ОЕБС-а „Консолидовање процеса демократизације у сектору безбедности у РС“- VI фаза (2024-2027).

Европске интеграције

· Дана 15.8.2025. године Министарству правде је достављен je Извештај о реализацији Националног програма за усвајање правних тековина Европске уније (НПАА) за II квартал 2025. године.
 Дана 18.8.2025. године Министарству правде достављен је ажуриране прилог за Годишњи извештај Европске комисије о напретку за прва два квартала 2025. године. 
· Дана 21.8.2025. године Министарству државне управе и локалне самоуправе достављен је ажуриран прилог за Годишњи извештај Европске комисије о напретку за прва два квартала 2025. године који се односи на примену Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја. 
· Дана 26.8.2025. године Министарству за европске интеграције достављен је ажуриран прилог за Годишњи извештај Европске комисије о напретку за перидод од априла до септембра 2025. године. 

Обуке

· [bookmark: _Hlk173402155]13. 8 одржана је обука о примени ЗЗПЛ за запослене у ЈКП Водовод И канализација  (преко 100 запослених)

Законодавне активности

· [bookmark: _Hlk202271302]Министарству здравља дато је мишљење на Нацрт закона о изменама и допунама Закона о људским ћелијама и ткивима
· Министарству здравља дато је мишљење на Нацрт закона о изменама и допунама Закона о пресађивању људских органа
· Министарству грађевинарства, саобраћаја и инфраструктуре дато је мишљење на Нацрт закона о изменама и допунама Закона о радном времену посаде возила у друмском саобраћају и тахографима
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