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Број: 073-10-4113/2024-08						Датум: 31.5.2024. године 

П Р Е Г Л Е Д
активности Службе Повереника за информације од јавног значаја
и заштиту података о личности у мају 2024. године 

I.  Статистика предмета   

У мају 2024. године, Служба Повереника је примила укупно 3.860 предмета и то:    

1. 1130 предмета у вези са приступом информацијама,
1. 149 предметa у вези са заштитом података о личности, 
1. 2559 предмета који су се односили на обe области деловања и рад Службе Повереника,
1. 22 предмета који се односе на процесуирање прекршаја у обе области деловања Повереника.

Број решених предмета током овог месеца је укупно 3.726 (902 - приступ информацијама, 210 - заштита података, 62 - процесуирање прекршаја, 2552 – хармонизација, сарадња, едукација и сертификација и извештавање у обе области деловања Повереника). 

Према расположивој евиденцији броја позива, остваренo је 1.670 контакатa ради пружања помоћи органима власти у погледу подношења годишњих извештаја Поверенику и регистрацијом на Портал за подношење годишњих извештаја, као и приликом регистрације у Јединствени информациони систем информатора о раду и приликом израде информатора о раду. Позиви су се односили и на пружање помоћи грађанима и руковаоцима података о личности у вези са применом Закона о заштити података о личности и предметима у раду и помоћи органима власти и грађанима у вези са остваривањем права на слободан приступ информацијама.

Решени предмети:

А. Област доступности информација од јавног значаја

· Решенo је 577 жалби, од чега су 42 жалбе изјављене на донета решења о одбијању/одбацивању захтева тражиоца информације, а остале жалбе су због непоступања органа по захтеву за приступ информацијама од јавног значаја или одбијања захтева без доношења решења, 
· дато је 17 мишљења о примени Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја,
· 40 захтева за информацијама је преусмерено другим органима власти уз консултацију и обавештење тражилаца информација, а које је Служба примила од других органа који не располажу траженом информацијом или од тражилаца информација, а информације се односе на  рад других органа, 
· Одговорено је на 1 представку,
· Обрађено је 14 предмета који су се односили на спровођење мера за унапређење јавности рада органа у вези са утврђивањем статуса органа јавне власти, примедбама и сугестијама које се односе на регистрацију у Јединствени информациони систем информатора о раду, као и израду информатора о раду и регистрацију на Портал за достављање годишњих извештаја Поверенику и помоћ приликом достављања истих, као и спровођења других мера за унапређење јавности рада. У оквиру ових предмета донето је и једно решење - управна мера, поводом неизвршавања обавезе објављивања и ажурирања информатора о раду органа јавне власти,
· 246 одговора Управном суду поводом управног спора,
· 7 предлога за управно извршење решења Повереника, у 5 предмета поступак је обустављен, а један је одбачен. У оквиру ових предмета донете су и следеће мере: 4 решења о дозволи извршења.

Од укупно решених 577 жалби, 129 жалби је било неосновано или са формалним недостацима, па су по њима донете следеће одлуке:

· 65 решења о одбијању жалби као неоснованих, 
· 64 је одбачено из формалних разлога.

Преосталих 448 жалби које су биле основане, Повереник је решио на следећи начин:
 
· у 24 предмета наложио је органу власти да поступи по захтеву и омогући приступ траженој информацији, 
· у 14 предмета поништио је решење органа власти и наложио органу власти да поступи по захтеву тражиоца, 
· 1 решење органа власти је поништено,
· у 290 предметa наложено је поступање по захтеву, па је у овим предметима донето 76 решење, док је 214 спојено приликом решавања,
· у 11 предмета је поништио одлуку органа власти и предмет вратио на поновни поступак, 
· у 72 предмета обустављено је даље вођење поступка јер је орган власти у међувремену, након интервенције Повереника, поступио по захтеву за приступ информацији, па је у овим предметима донето 71 решење, док је 1 спојен приликом решавања,
· у 34 предметa обустављено је даље вођење поступка, јер је жалилац одустао од жалбе,
· 2 решења о усвајању трошкова поступка.

Б. Област заштите података о личности

1. Дато je 25 мишљења у вези са заштитом података о личности;
1. Решено је 14 притужби због повреде права, на следећи начин: 4 решења којима се налаже руковаоцу да поступи по захтеву, 3 решења о обустави због накнадног поступања по захтеву, 1 решење о обустави због одустанка подносиоца притужбе; 2 решења којим се притужба одбија као неоснована и 4 решења о одбацивању притужбе;
1. Окончано је 77 инспекцијских надзора над спровођењем и извршавањем Закона о заштити података о личности. У оквиру инспекцијског надзора Повереник је донео 5 корективних мера којима је изрекао мере опомене руковаоцу, 41 обавештење о предстојећем инспекцијском надзору и 8 одговора подносиоцима представке поводом којих је покренут инспекцијски надзор
1. Дат је 1 одговор на тужбу Управном суду;
1. Одговорено је на 23 представке у вези са заштитом података о личности;
1. Обрађено је 22 евиденције о лицима за заштиту података о личности;
1. Обрађена су 2 обавештења страних привредних друштава која су именовала представнике у складу са ЗЗПЛ-ом
1. Обрађенa су 3 обавештења о повреди података о личности; 
1. Обрађено је 39 контролних листа;
1. Обрађено 3  предмета из области унапређења заштите и превентиве;
1. Дата је 1 сагласност Комисији за нестале бебе.

В. Предмети који се односе на процесуирање прекршаја 

· 7 захтева за покретање прекршајног поступка због кршења одредби ЗСПИЈЗ и ЗЗПЛ, у 1 предмету је утврђено да нема прекршаја, 
· Издато је 52 прекршајна налога, док је у 2 предмета утврђено да је наступила застара. 

Г. Предмети који се односе на обе области деловања и рад Службе Повереника

· 12 представки које се односе на питања која нису из надлежности Повереника по којима је достављен одговор подносиоцу или/и прослеђене су надлежним органима на надлежност, уз обавештење подносиоцу, 
· поступано је по 1741 захтеву за информацијама од Повереника, 
· 717 захтева у вези са информацијама о предмету,
· 18 из области домаће и међународне сарадње, 
· 9 саопштења за јавност,
· 19 извештаја,
· 15 остало,
· 19 обука,
· 1 мишљење,
· поступљено је о једном захтеву за остваривање права у вези са обрадом података о личности.


II. Друге активности и догађаји 

Повереник

· Повереник Милан Мариновић присуствовао је 9. маја 2024. године обележавању Дана Европе, у организацији Делегације Европске уније у Србији. Свечаности под слоганом „Европа је наша кућа“, уприличеној у Ботаничкој башти „Јевремовац“ у Београду, присуствовало неколико стотина званица – највиши државни званичници, припадници дипломатског кора, представници невладиног сектора, медија и бројне друге високе званице.
· Дана 9. маја 2024. године Повереник Милан Мариновић присуствовао је свечаној академији поводом Дана победе над фашизмом у Другом светском рату. Догађају у организацији Владе Републике Србије, одржаном у Народном позоришту у Београду, присуствовали су највиши државни органи, представници верских заједница, дипломатског кора и бројне друге личности из образовног, културног и јавног живота Републике Србије
· Престоница Летоније била је домаћин 32. Конференције европских државних тела за заштиту података о личности (тзв. Пролећна конференцијa), одржане од 14. до 16. маја 2024. године у Националном парку Межапаркс у Риги.
Првог дана конференције, након уводног обраћања директорке Државног инспектората за заштиту података Летоније гђе Јекатарине Мацуке, председнице Европског одбора за заштиту података гђе Ану Талус и члана Јединице за заштиту података о личности при Савету Европе г. Петера Кимпиана, учесницима су представљени примери из праксе Суда правде Европске уније и Европског суда за људска права који су релевантни за заштиту података о личности на нивоу држава чланица ЕУ и Савета Европе.
На тродневној конференцији разматране су бројне значајне теме, укључујући положај и независност државних тела за заштиту података у складу са европском регулативом, изазови које пред заштиту података поставља развој дигитализације и електронске трговине, заштита података о личности у контексту садржаја које креира вештачка интелигенција, заштита деце као корисника онлајн платформи, као и однос Опште уредбе о заштити података и прописа о спречавању прања новца.
· У сали Културног центра Нови Пазар, у уторак 21. маја 2024. године одржана је обука овлашћених лица за поступање по захтевима за слободан приступ информацијама од јавног значаја на тему - Слободан приступ информацијама од јавног значаја законодавство и пракса. Овој обуци присуствовало је преко 65 овлашћених лица из различитих органа јавне власти.
Обуку су спровели Повереник за информације од јавног значаја и заштиту података о личности Милан Мариновић, Росана Лемут – Стрле  предавач из Словеније, и помоћница генералног секретара - Сектор за жалбе и извршења у области приступа информацијама од јавног значаја Славољупка Павловић. 
Ова обука је одржана уз подршку мулти-донаторског пројекта „Подршка јачању владавине права у Републици Србији“ (Еу за борбу против корупције и за основна права) финансираног од стране ЕУ и немачког Савезног министарства за економску сарадњу и развој (БМЗ), и Аустријске развојне сарадње (АДЦ), док је за имплементацију ове пројектне активности задужена Аустријска развојна агенција (АДА).
· Дана 24. маја 2024. године Повереник Милан Мариновић и Декан Правног факултета Универзитета у Београду проф. др Зоран Мирковић закључили су Општи споразум о сарадњи, као и Споразум о организацији студија за иновацију знања. Током састанка, обе стране су истакле досадашњу успешну сарадњу и уверење у успех новог студијског програма. Састанку су присуствовали и заменица Повереника Сања Унковић и проф. др Душан Поповић.
Универзитет у Београду – Правни факултет покренуо је нови студијски програм – Студије за иновацију знања из области права заштите података о личности, у сарадњи са Повереником за информације од јавног значаја и заштиту података о личности. Наставу ће, поред професора Правног факултета, изводити Повереник, заменица Повереника и представници стручне службе Повереника, као и угледни стручњаци из праксе.
· Повереник Милан Мариновић и заменица Повереника Сања Унковић учествовали су на састанку „Иницијативе 20i7“, која је ове године одржана у Задру 27. и 28. маја 2024. године, у организацији Агенције за заштиту особних података Републике Хрватске (АЗОП), и на којој су учесници разматрали низ актуелних тема у области заштите података о личности. Директор Агенције за заштиту личних података у Босни и Херцеговини др. Драгољуб Рељић говорио је о изазовима и очекивањима од новог Закона о заштити личних података, представница АЗОП-а гђа Марија Вујева је анализирала могућности унапређења приватности у генеративним системима вештачке интелигенције, а члан Савјета Агенције за заштиту личних података и слободан приступ информацијама Црне Горе г. Мухамед Ђокај је излагао на тему обраде података о личности у контексту пописа становништва у Црног Гори.
Повереник Милан Мариновић и заменица Повереника Сања Унковић су са колегама из бивше Југославије поделили драгоцена искуства о стратегијама и алатима за подизање свести о заштити података међу различитим заинтересованим странама, а заменик Повереника за информације Републике Словеније г. Андреј Томшич је разматрао обраду осетљивих података о личности са фокусом на биометријске податке.
„Иницијатива 20i7“ представља форум за сарадњу надзорних тела за заштиту података из регије бивше Југославије, у складу са Декларацијом о сарадњи тела за заштиту података, која је потписана 2017. године на првом састанку Иницијативе, на предлог словеначког тела за заштиту података.
· Повереник Милан Мариновић и његови сарадници су током месеца маја 2024. године дали низ изјава и одговара на упите штампаних и електронских медија у вези са актуелним питањима која се тичу заштите података о личности и права на приступ информацијама од јавног значаја.


Конференције/догађаји

· Дана 16.5.2024. године представница Повереника је учествовала на округлом столу  који је организовао Београдски центар за људска права на тему подршке даљој примени Закона о странцима и Закона о запошљавању странаца.
· Дана 29.5.2024. године Коалиција  prEUgovor је представила најновији Аларм- незавинси полугодишњи извештај о напретку Србије у Кластру 1 који обухвата период од новембра 2023. до априла 2024. године. Догађају је присуствовала представница Повереника.
· Дана 31.5.2024. године Београдски центар за људска права и Тим УН за људска права представио годишњи извештај „Људска права младих у Републици Србији у 2023. години“. Догађају је присуствовала представница Повереника.



Међународна сарадња

· Дана 14.5.2024. године предстаница Повереника је учествовала на првом састанку Управног одбора регионалног пројекта „Заштита слободе изражавања и медији у југоисточној Европи“. На састанку је представљен нацрт акционог плана за 2024. годину.
· Дана 22.5.2024. године  представница Повереника је учествовала на координационом састанку у оквиру пројекта који спроводи Мисија ОЕБС-а у Србији „Консолидовање процеса демократизације у сектору безбедности“. Дискутовало  се о утицају  пројектних активности које су спроведене у 2023. години. 
· У склопу  мултидонорског пројекта „Подршка јачању владавине права у Републици Србији“ чији циљ је допринос испуњавању обавеза које произилазе из АП за Поглавље 23 – Правосуђе и основна права у складу са ЕУ aquis у  Ужицу је 13.5.2024. године  одржанa обука о примени  Закона о заштити података о личности у организацији Повереника за информације од јавног значаја и заштиту података о личности и Немачке организације за међународну сарадњу (GIZ). 
· У склопу  мултидонорског пројекта „Подршка јачању владавине права у Републици Србији“ чији циљ је допринос испуњавању обавеза које произилазе из АП за Поглавље 23 – Правосуђе и основна права у складу са ЕУ aquis у  Краљеву  је 14.5.2024. године  одржанa обука о примени  Закона о заштити података о личности у организацији Повереника за информације од јавног значаја и заштиту података о личности и Немачке организације за међународну сарадњу (GIZ). 
· У склопу  мултисекторског пројекта „Подршка јачању владавине права у Републици Србији“ чији циљ је допринос испуњавању обавеза које произилазе и АП за Поглавље 23 – Правосуђе и основна права у складу са ЕУ aquis у Новом Пазару је 21.5.2024. године  одржана је обука „Слободан приступ информацијама од јавног значаја законодавство и пракса“ у организацији Повереника за информације од јавног значаја и заштиту података о личности и Аустријске развојне агенције (ADA).
· Дана 23.5.2024. године представнице Повереника су одржале састанак са представницима Amnesty International. На састанку је представљен извештај Amnesty International  о Регистру „Социјална карта“.
· Дана 23.5.2024. године EDPB је одржао 93. пленарну седницу коју је пратила представница Повереника.



Обуке и предавања


· 8.5. Обука за запослене у здравству (приступ информацијама и заштита података) са територије Новог Сада – 15 учесника;
· 9.5. Обука за запослене у здравству (приступ информацијама и заштита података) из Јужнобачког округа (у Новом саду)– 15 учесника;
· 10.5. Обука за запослене у здравству (приступ информацијама и заштита података) из Сремског округа (у Новом саду) – 20 учесника;
· 13.5. Oбука лица за заштиту података о личности за спровођење Закона о заштити података о личности (Ужице, GIZ) – 30 учесника;
· 14.5. Oбука лица за заштиту података о личности за спровођење Закона о заштити података о личности (Краљево, GIZ) – 25 учесника;
· 14.5. Обука за запослене у здравству (приступ информацијама и заштита података) из Западнобачког округа (у Сомбору) – 35 учесника; 
· 16.5. Обука за запослене у здравству (приступ информацијама и заштита података) из Јужнобанатског округа (у Вршцу) – 25 учесника;
· 17.5. Обука за запослене у здравству (приступ информацијама и заштита података) из Севернобанатског округа (у Зрењанину) – 20 учесника; 
· 20.5. Обука за запослене у здравству (приступ информацијама и заштита података) из Рашког округа (у Краљеву) – 20 учесника; 
· 21.5. обука  Слободан приступ информацијама од јавног значаја законодавство и пракса (ADA, Нови Пазар) – 65 учесника;
· 22.5. Обука за запослене у здравству (приступ информацијама и заштита података) из Расинског округа (у Крушевцу) – 25 учесника; 
· 22.5. Обука за запослене у МУП (заштита података) за ПУ у Краљеву – 67 учесника;
· 23.5. Обука за запослене у МУП (заштита података) за ПУ у Новом Пазару – 36 учесника.


Законодавне активности

· Пореској управи Министарства финансија дато је мишљење на Нацрт измена закона о пореском поступку и пореској документацији у делу уређивања надлежности ПУ за вођење евиденције физичких лица. 
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