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Број: 073-10-2/2024-08						Датум: 29.12.2023. године 

П Р Е Г Л Е Д
активности Службе Повереника за информације од јавног значаја
и заштиту података о личности у децембру 2023. године 

I.  Статистика предмета   

У децембру 2023. године, Служба Повереника је примила укупно 3168 предмета и то:    

1. 2167 предмета у вези са приступом информацијама,
1. 867 предметa у вези са заштитом података о личности, 
1. 120 предмета који се односио на обe области деловања и рад Службе Повереника,
1. 14 предмета који се односе на процесуирање прекршаја у обе области деловања Повереника.

Број решених предмета током овог месеца је укупно 3743 (3290 - приступ информацијама, 235 - заштита података, 71 - процесуирање прекршаја, 147 – хармонизација, сарадња, едукација и сертификација и извештавање у обе области деловања Повереника). 

Према расположивој евиденцији броја позива, остваренo је 2.376 контакатa ради пружања помоћи органима власти у погледу подношења годишњих извештаја Поверенику и регистрацијом на Портал за подношење годишњих извештаја, као и приликом регистрације у Јединствени информациони систем информатора о раду и приликом израде информатора о раду. Позиви су се односили и на пружање помоћи грађанима и руковаоцима података о личности у вези са применом Закона о заштити података о личности и предметима у раду и помоћи органима власти и грађанима у вези са остваривањем права на слободан приступ информацијама.

Решени предмети:

А. Област доступности информација од јавног значаја

· Решено је 3112 жалби, од чега је 93 жалбе изјављено на донета решења о одбијању/одбацивању захтева тражиоца информације, а остале жалбе су због непоступања органа по захтеву за приступ информацијама од јавног значаја или одбијања захтева без доношења решења, 
· дато је 53 мишљења о примени Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја,
· 12 захтева за информацијама је преусмерено другим органима власти уз консултацију и обавештење тражилаца информација, а које је Служба примила од других органа који не располажу траженом информацијом или од тражилаца информација, а информације се односе на  рад других органа, 
· Одговорено је на 2 представке,
· Обрађено је 34 предмета који су се односили на спровођење мера за унапређење јавности рада органа у вези са утврђивањем статуса органа јавне власти, примедбама и сугестијама које се односе на регистрацију у Јединствени информациони систем информатора о раду, као и израду информатора о раду и регистрацију на Портал за достављање годишњих извештаја Поверенику и помоћ приликом достављања истих, као и спровођења других мера за унапређење јавности рада,
· 74 одговора Управном суду поводом управног спора,
· 2 предлога за управно извршење су обустављена. У оквиру ових предмета донете су и следеће мере: 2 решења о дозволи извршења,
· 1 предлог за понављање поступка је усвојен.

Од укупно решених 3112 жалби, 2865 жалби је било неосновано или са формалним недостацима, па су по њима донете следеће одлуке:

· 33 решења о одбијању жалби као неоснованих, па је у овим предметима донето 32 решења, док је 1 спојен приликом решавања,
· 1 захтев је одбијен,
· 2710 је одбијено ради заштите јавног интереса и заштите права других, па је у овим предметима донето 2680 решења, док је 30 спојено приликом решавања,
· 121 је одбачено из формалних разлога.

Преосталих 247 жалби које су биле основане, Повереник је решио на следећи начин:
 
· у 7 предмета наложио је органу власти да поступи по захтеву и омогући приступ траженој информацији, 
· у 59 предмета поништио је решење органа власти и наложио органу власти да поступи по захтеву тражиоца, 
· у 60 предметa наложено је поступање по захтеву, па је у овим предметима донето 51 решење, док је 9 спојено приликом решавања,
· у 60 предмета поништио је одлуку органа власти и предмет вратио на поновни поступак, па је у овим предметима донето 45 решења, док је 5 спојено приликом решавања,
· у 41 предмету обустављено је даље вођење поступка јер је орган власти у међувремену, након интервенције Повереника, поступио по захтеву за приступ информацији, па је у овим предметима донето 32 решења, док је 9 спојено приликом решавања,
· у 18 предметa обустављено је даље вођење поступка, јер је жалилац одустао од жалбе, 
· 2 решења у вези са накнадом трошкова поступка по жалби, којима су обустављени поступци о накнади трошкова поступка по жалби.

Б. Област заштите података о личности

1. Дато је 35 мишљења у вези са заштитом података о личности;
1. Решено је 15 притужби због повреде права, на следећи начин: 4 решења којима се налаже руковаоцу да поступи по захтеву, 6 решења којима се притужба одбија као неоснована, 2 решења о обустави поступка због одустанка подносиоца притужбе и 3 решења о одбацивању притужбе;
1. Окончан је 51 инспекцијски надзор над спровођењем и извршавањем Закона о заштити података о личности. У оквиру инспекцијског надзора Повереник је донео 9 корективних мера којима је изрекао 9 мера опомене руковаоцу, 28 обавештења о предстојећем инспекцијском надзору и 14 одговора подносиоцима представке поводом којих је покренут инспекцијски надзор;
1. Одобрен је 1 захтев за одобрење пословних правила;
1. Одговорено је на 4 тужбе Управном суду;
1. Одговорено је на 34 представке у вези са заштитом података о личности;
1. Обрађено је 14 евиденција о лицима за заштиту података о личности;
1. Обрађено је 7 обавештења о повреди података о личности; 
1. Обрађене су 72 контролне листе;
1. Обрађена су 2  предмета из области унапређења заштите и превентиве.


В. Предмети који се односе на процесуирање прекршаја 

· Поднето је 8 захтева за покретање прекршајног поступка због кршења одредби ЗСПИЈЗ и ЗЗПЛ, у 1 предмету је утврђено да нема прекршаја, а у 7 предмета су поднети захтеви за покретање прекршајног поступка,
· Издат је 61 прекршајни налог, док је у 1 предмету наступила застара,
· У 1 случају је тражилац упућен да се обрати Управној инспекцији.

Г. Предмети који се односе на обе области деловања и рад Службе Повереника

· 18 представки које се односе на питања која нису из надлежности Повереника по којима је достављен одговор подносиоцу или/и прослеђене су надлежним органима на надлежност, уз обавештење подносиоцу, 
· поступљено је по 20 захтева за информацијама од Повереника, 
· 14 захтева у вези са информацијама о предмету,
· 34 из области домаће и међународне сарадње, 
· 7 саопштења за јавност,
· 21 извештај,
· 30 остало,
· 2 мишљења,
· 1 обука.

II. Друге активности и догађаји 

Повереник

· Повереник за информације од јавног значаја и заштиту податка о личности Милан Мариновић, заменица Повереника Сања Унковић и шефица Одсека за нормативне послове у области привреде и финансија, рада и јавних служби Драгана Стојковић учествовали су на Регионалном округлом столу о усклађености пословања са Општом уредбом Европске уније о заштити података (GDPR) на Западном Балкану. Округли сто је реализован у Скопљу 5. и 6. децембра 2023. године, у оквиру пројеката „Регионална сарадња за европске интеграције“ (RCEI) и „Дигитални инструменти за економско управљање на Западном Балкану“, које спроводи Немачка организација за међународну сарадњу (GIZ). 
Међу темама које су учесници обрадили су пренос података о личности у друге државе, безбедност и праћење осетљивих података о личности у складу са GDPR, процена утицаја радњи обраде на заштиту података о личности, размена искустава и добрих пракси у области заштите података, као и разматрање могућности за регионалну сарадњу и идентификовање потреба које би могле бити предмет будућих пројеката организације GIZ у овом региону;
· Дана 18. децембра 2023. године Повереник Милан Мариновић састао се са представницима SHARE фондације Данилом Кривокапићем и Андрејем Петровским, са којима је разговарао о актуелним темама из области заштите података о личности. Том приликом су представници SHARE фондације уручили Поверенику и његовим сарадницима примерке публикације Beyond the Face: Biometrics and Society. Ова студија друштвених последица масовног биометријског надзора садржи детаљан опис технологија различитих произвођача које јавни и приватни актери користе за надзор; компаративну анализу прописа којима је ова област регулисана у САД, ЕУ и низу земаља Африке, Азије и Латинске Америке; као и неке од случајева практичне примене биометријског надзор;
· Дана 21. децембра 2023. године свечано је обележено 125 година Државног архива Србије. Тим поводом и поводом Дана архива у Србији додељене су годишње награде „Златна архива” из Фондације Александра Арнаутовића и „Годишња награда Ђурђа И. Јеленића“, као и Златне и Сребрне плакете заслужним институцијама и појединцима. Свечаности је присуствовао в.д. шефа кабинета Повереника Драгослав Ђукић, који је у име Повереника и заменице повереника честитао овај значајни јубилеј директору Државног архива Србије др Мирославу Перишићу и његовим колегама;
· Повереник Милан Мариновић и његови сарадници су током месеца децембра 2023. године гостовали у информативним програмима електронских медија и дали изјаве и одговоре на упите неколико штампаних медија (укључујући РТС, Танјуг ТВ, Euronews, Инсајдер ТВ, Дневни лист Дана, Nova S, N1) у вези са актуелним питањима која се тичу заштите података о личности и права на приступ информацијама од јавног значаја.


Конференције/догађаји

· Представник Повереника учествовао је у раду Округлог стола “Право на приступ информацијама од јавног значаја и заштиту података о личности“ у оквиру Пројекта ОЕБС: „Слобода и развој медија“), 4.12.2023. године у Крагујевцу;
· Представница Повереника присуствовала је 6.12.2023. годишњој конфренцији Америчке привредне коморе у Србији, коју AmCham Srbija традиционално  организује,  „Једанаесто пролазно време: План раста”;
· Представница Повереника присуствовала је конференцији „Кључни изазови у обезбеђивању родне равноправности у Србији: борба против родно заснованог насиља над женама и признавање неплаћеног рада“ која је одржана 7.12.2023;
· Представница Повереника је 8.12.2023. године учествовала  у  дијалогу „Култура људских права и култура сећања: Хилда Дајч – симбол и инспирација“ који је организовало Министарство за људска и мањинска права и друштвени дијалог у оквиру Програма „75 дана за 75 година Универзалне декларације о људским правима“;
· Представница Повереника је 8.12.2023. године учествовала на Свечаној академији поводом  дана  Института за међународну политику и привреду;
· Представнице Повереника су 11.12.2023. године учествовале на конференцији „Бизнис и људска права“ коју је организовало Министарство за људска и мањинска права и друштвени дијалог у партнерству са UNDP, OEBS,  Београдским центром за људска права, Привредном комором Србије;
· Представница Поверeника је 12.12.2023. године учествовала на конференцији „Отворена врата правосуђа-Прича о људима“ коју је организовала невладина организација Комитет правника за људска права (YUCOM) у сарадњи са Врховним судом и Америчком агенцијом за међународни развој (USAID);
· Представница Повереника присуствовала је састанаку Посебне радне групе за израду Предлога акционог плана за спровођење Стратегије  за стварање подстицајног окружења за развој  цивилног друштва у Републици Србији за период од 2024-2026 године, који је одржан 12.12.2023;
· Представница Повереника је 14.12.2023. године учествовала на on line Координационом састанку представника надлежних државних органа и организација цивилног друштва у циљу превенције злочина из мржње у Републици Србији;
· Представник Повереника је 21.12.2023. године учествовао на свечаности Савеза слепих Србије поводом краја пословне године;
· Представнице Повереника су 22.12.2023. године учествовале на  Годишњем догађају на програму Азил и миграције који је организовала невладина организација Београдски центар за људска права;
· Представник Повереника је узео учешће у састанку у вези са пројектом Светске банке „Услуге обуке службеника за заштиту података о личности и подизање свести државних службеника у вези са ГДПР, ЗЗПЛ и Законом о информационој безбедности у РС“, 28.12.2023. године у организацији Канцеларије за ИТ и еУправу. 


Међународна сарадња

· [bookmark: _Hlk150860335]У оквиру пројекта „Слобода и развој медија“  Повереник за информације од јавног значаја и заштиту података о личности је уз подршку Мисија OEBS-a  у Србији  4.12.2023. године у Крагујевцу организовао округли сто „Приступ информацијама од јавног значаја и заштита података о личности“;
· У склопу  мултисекторског пројекта „Подршка јачању владавине права у Републици Србији“ чији циљ је допринос испуњавању обавеза које произилазе из АП за Поглавље 23 – Правосуђе и основна права у складу са ЕУ aquis у  Нишу je 14.  12. 2023. године одржанa панел дискусија о примени  Закона о заштити података о личности у организацији Повереника за информације од јавног значаја и заштиту података о личности и Немачке организације за међународну сарадњу (GIZ);
· У склопу  мултисекторског пројекта „Подршка јачању владавине права у Републици Србији“ чији циљ је допринос испуњавању обавеза које произилазе из АП за Поглавље 23 – Правосуђе и основна права у складу са ЕУ aquis у  Краљеву је  15. 12. 2023. године одржана  панел дискусија о примени  Закона о заштити података о личности у организацији Повереника за информације од јавног значаја и заштиту података о личности и Немачке организације за међународну сарадњу (GIZ);
· Представница Повереника је 26.12.2023. учествовала у раду састанка групе експерата за израду Стратегије за примену Архуске конвенције са Акционим планом, уз подршку Организације за европску безбедност и сарадњу (ОЕБС), а у организацији Министарства заштите животне средине;
· Представници Повереника, именовани предавачи су 28.12.2023. године учествовали на састанку на тему пилот обуке  у оквиру пројекта „Услуге обуке службеника за заштиту података и подизање свести државних службеника у вези са ГДПР, ЗЗПЛ и Законом о информационој безбедности Републике Србије“ који је део  ширег програма Светске банке ЕДГЕ (EDGE – Enabling Digital Governance Project).


Обуке и предавања

· 13.12.2023. одржана обука о примени Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја за запослене у школским, предшколским и установама културе града Чачка, за тридесетак полазника. 


Европске интеграције

· Дана 26.12.2023. године в.д. помоћника генералног секретара је учествовала на састанку Координационог тела за спровођење ревидираног Акционог плана за поглавље 23: правосуђе и основна права. 


Законодавне активности

· Министарству државне управе и локалне самоуправе дато је мишљење на Предлог уредбе о Централној кадровској евиденцији;
· Републичком заводу за статистику дато је мишљење на Нацрт закона о званичној статистици.
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