ПЛАН РАДА

ПОВЕРЕНИКА ЗА ИНФОРМАЦИЈЕ ОД ЈАВНОГ ЗНАЧАЈА 

И ЗАШТИТУ ПОДАТАКА ЗА 2016. ГОДИНУ

I. ОСНОВНЕ НАПОМЕНЕ


Повереник за информације од јавног значаја и заштиту података о личности (даље: Повереник) је самосталан државни орган који је независан у вршењу своје надлежности, у чијој надлежности је да обезбеђује заштиту права на слободан приступ информацијама од јавног значаја и права на заштиту података о личности. 


Надлежност Повереника је утврђена чланом 35. Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја („Сл. гласник РС", бр. 120/2004, 54/2007, 104/2009 и 36/2010,) даље: ЗСПИЈЗ  и чланом 44. Закона о заштити података о личности („Сл. гласник РС”, бр. 97/2008 и 104/2009 −  др. Закон, 68/12 – Одлука УС и 107/12) даље: ЗЗПЛ.

II. ДЕЛОКРУГ ПОВЕРЕНИКА
Овлашћења Повереника
Повереник: решава по жалбама против решења органа власти којима су повређена права уређена ЗСПИЈЗ; прати поштовање обавеза органа власти утврђених овим законом и извештава јавност и Народну скупштину о томе; даје иницијативу за доношење или измене прописа ради спровођења и унапређења права на приступ информацијама; предлаже органима власти предузимање мера у циљу унапређивања њиховог рада уређеног овим законом; предузима мере потребне за обуку запослених у државним органима и упознавање запослених са њиховим обавезама у вези са правима на приступ информацијама, ради делотворне примене овог закона; обавештава јавност о садржини и правима из ЗСПИЈЗ и ЗЗПЛ; има право приступа и увида у сваки носач информација на који се односи ЗСПИЈЗ, као и у податак, збирку података, комплетну документацију, опште акте, простор и опрему руковаоца подацима о личности; врши надзор над спровођењем и извршавањем ЗЗПЛ; одлучује по жалби у случајевима прописаним ЗЗПЛ; надзире и дозвољава изношење података из Републике Србије; указује на уочене злоупотребе приликом прикупљања података; саставља листу држава и међународних организација које имају одговарајуће уређену заштиту података; даје мишљење у вези са успостављањем нових збирки података, односно у случају увођења нове информационе технологије у обради података; даје мишљење, у случају када постоји сумња да ли се неки скуп података сматра збирком података у смислу овог закона; прати примену мера за заштиту података и предлаже побољшање тих мера; даје предлоге и препоруке за унапређење заштите података; даје претходно мишљење да ли одређени начин обраде представља специфичан ризик за права и слободе грађанина; прати уређење заштите података у другим земљама и сарађује са надлежним органима; покреће поступак за оцену уставности и законитости закона и других општих аката. 

Обавезе Повереника 

Повереник: подноси Народној скупштини годишњи извештај о радњама предузетим од стране органа власти у примени ова два закона, као и о својим радњама и издацима; подноси Народној скупштини и друге извештаје, када оцени да је то потребно; издаје приручнике, водиче и сл. са практичним упутствима за делотворно остваривање права уређених ЗСПИЈЗ и ЗЗПЛ; упознаје јавност са садржином и поштовањем права на приступ информацијама од јавног значаја и заштиту података о личности, путем штампе, електронских медија, интернета, јавних трибина и на друге одговарајуће начине; издаје упутство по којем се објављује информатор о раду државног органа; подноси захтеве за покретање прекршајног поступка; води Централни регистар евиденција о збиркама података и објављује га путем интернета.

III. ПЛАНИРАНЕ АКТИВНОСТИ У 2016. ГОДИНИ


Активности Повереника се организују и извршавају по организационим јединицама Службе Повереника и то: 

· Сектор за хармонизацију и сарадњу 

Законодавне иницијативе:

· Активности које ће допринети да модел новог Закона о заштити података о личности који је Повереник припремио у 2014.години, уђе што хитније у званичну процедуру усвајања закона: поновно позивање Министарства правде и Владе да модел преузме као Нацрт закона, спроведе јавну расправу и утврди Предлог закона и да га Народна скупштина усвоји у 2016. години,

· Активности које ће допринети припреми квалитетнијег Нацрта закона о изменама и допунама Закона о слободном приступу информацијама од јавног значаја у процедури коју је започело Министарство државне управе и локлане самоуправе у децембру 2014.године,

· Достављање мишљења надлежним органима на нацрте закона и других прописа којима се уређује заштита података о личности или приступ информацијама, 

· Припрема, у складу са потребама, иницијатива за измене и усаглашавања одредаба о доступности информацијама садржаних у другим законима и подзаконским актима са законом који уређује слободан приступ информацијама као и предлога аката којима се даје иницијатива за интеграцију одговарајућих међународних и европских стандарда у национални правни систем и ефикасније остваривање и унапређење  права на приступ информацијама, 
· Припрема аката Повереника којима се, по указаној потреби, даје иницијатива за доношење или измену прописа као и других предлога и препорука, у циљу спровођења и побољшања мера за заштиту података о личности и интеграције одговарајућих међународних и европских стандарда у национални правни систем. 
Афирмисање права и мере унапређења јавности рада и заштите података:

Обуке
· организовање три до четири семинара, самостално или у сарадњи са Службом Владе за управљање кадровима, која су намењена представницима руковаоца подацима о личности и то: јавним предузећима, центрима за социјални рад и државним органима.   
· организовање два семинара/радионице у сарадњи са Службом Владе, за управљање кадровима, који су намењени овлашћеним лицима за поступање по захтевима за слободан приступ информацијама од јавног значаја, од којих један семинар намењен новоизабраним лицима и други семинар/радионицу намењену „напреднијим“ полазницима,
· организовање предавања/консултативних састанака и сл.  о праву на слободан приступ информацијама и заштити података о личности, на захтев представника органа власти, односно других руковаоца подацима, у оквиру могућности Повереника,           
·  организовање две обуке намењене запосленима у стручној служби Повереника, о информатичарским аспектима обраде података о личности,у сарадњи са Сектором за информационе технологије,
· организовање једне обуке намењене запосленима у стручној служби Повереника, о односу права на приступ информацијама и права на заштиту података о личности.

У оквиру пројекта "Изградњи капацитета Повереника за информације од јавног значаја и заштиту података о личности за ефективно и адекватно извршавање његових законских овлашћења и обезбеђивање остваривања права на слободан приступ информацијама и права на заштиту података у складу с европским стандардима" у 2016. години одржаће се обуке:

· Проактивно објављивање информација - фебруар, октобар/новембар; 
· Ауторско право - фебруар и март, јун, октобар/новембар;
· Људски ресурси- управљачке вештине март, април, мај; 
· Видео надзор - април;
· Правни оквир и пракса ЕУ -мај, јун, септембар/октобар
· Прекогранични пренос података - јун
· Биометријски и нарочито осетљиви подаци - јул, октобар/новембар
Публикације

· припрема и објављивање публикације Повереника са изабраним мишљењима о примени Закона о заштити података, у сарадњи Сектора за хармонизацију и  Сектора за надзор,

· припрема и објављивање публикације бр.5. са ставовима Повереника о слободном приступу информацијама од јавног значаја, у сарадњи Сектора за хармонизацију и Сектора за жалбе и извршења - приступ информацијама,
Информатори о раду

· прегледање информатора о раду државних органа и указивање органима на пропусте и мере за подизање квалитета информатора и то при чему ће приоритет имати органи јединица локалне самоуправе и аутономне покрајине као и они органи против којих Повереник прима пријаву-притужбу на проактивно објављивање информација
Сарадња:

Учешће на:
· Међународној конференцији за заштиту података о личности (октобар 2016, Маракеш, Мароко),
· Европској пролећној конференција за заштиту података о личности (мај 2016, Будимпешта), 

· скупу држава Источне и Централне Европе за заштиту података о личности (мај 2016, Сарајево),

· састанцима Бироа за заштиту података о личности у Стразбуру (представник Повереника у функцији заменика шефа Бироа, учешће о трошку СЕ), 

· једном до два састанка Радне групе 29 у Бриселу (у зависности од програма и пројектних активности), 

· регионалним и евентуално другим скуповима посвећеним заштити података о личности и приступу информацијама, по позиву, оцени о прихватљивости и условима и могућностима Повереника

· учешће на конференцијама, јавним слушањима, трибинама, округлим столовима и другим скуповима које организују други државни органи, академска заједница, организације цивилног друштва, асоцијације новинара и др.,  од интереса за послове из делокруга Повереника.

· на састанцима Бироа за заштиту података о личности у Стразбуру, (представник Повереника у функцији заменика шефа Бироа, учешће о трошку СЕ), 

· регионалним и евентуално другим скуповима посвећеним заштити података о личности и приступу информацијама, по позиву, оцени о прихватљивости и условима и могућностима Повереника

· учешће на конференцијама, јавним слушањима, трибинама, округлим столовима и другим скуповима које организују други државни органи, академска заједница, организације цивилног друштва, асоцијације новинара и др.,  од интереса за послове из делокруга Повереника.

Пројекти

Поверенику је, у оквиру Билатералног програма са Краљевином Норвешке за 2015. годину, прихваћен пројекат под називом "Изградња капацитета Повереника за информације од јавног значаја и заштиту података о личности за ефективно и адекватно извршавање његових законских овлашћења и обезбеђивање остваривања права на слободан приступ информацијама и права на заштиту података у складу с европским стандардима".

Општи циљ пројекта је  допринос остваривању основних људских права у Србији и успешним процесима европских интеграција. 
Пројекат траје 26 месеци и активности на пројекту су започеле 18. септембра 2015. године.

Сектор ће обављати и друге послове из свог делокруга континуирано током целе године, у складу са законом и општим актима Повереника, односно по примљеним захтевима (одобравање изношења података о личности из Републике Србије и др.).
· Сектор за жалбе и извршења- приступ информацијама
Континуирано поступање по пристиглим жалбама због повреде права на слободан приступ информацијама и по предлозима за принудно извршење решења Повереника, у складу са динамиком пријема жалби, односно предлога, у 2016. години, уз истовремено решавање заосталих нерешених предмета из ранијег периода, као и припремање одговора на тужбе у управном спору против одлука Повереника.
· Сектор за жалбе и притужбе-заштита података

Континуирано поступање по пристиглим жалбама и притужбама због повреде права у  вези са обрадом података о личности, као и предлозима за принудно извршење решења Повереника, у складу са динамиком пријема жалби, притужби и предлога  у 2016. години, уз истовремено решавање заосталих нерешених предмета из ранијег периода.

· Сектор за информационе технологије

· Активности на реализацијии представљању Портала отворених података Повереника.

· Израда Извештаја о стању расположиве рачунарске опреме, мреже и сервисима Повереника (попис хардвера, софтвера, карактеристике мреже, администрација, уговор са ИСП), као припрема за израду докумената Информациони систем Повереника за информације од јавног значаја и заштиту података о личности вер. 1.0. и Правилник о начину коришћења рачунарске опреме и сервиса на рачунарској мрежи Повереника за информације од јавног значаја и заштиту података о личности.
· Унапређење апликације Централни регистар и њено повезивања са веб сервисом Агенције за привредне регистре.
· Израда документа под називом Информациони систем Повереника за информације од јавног значаја и заштиту података о личности, вер. 1.0.
· Израда Правилника о начину коришћења рачунарске опреме и сервиса на рачунарској мрежи Повереника за информације од јавног значаја и заштиту података о личности (са основним правилима за запослене и ангажовања лица - администратор  система). 

· Припрема за сертификацију Повереника за информације од јавног значаја и заштиту података о личности за систем менаџмента заштите и безбедности информација -СРПСИСО 27001.

· Редовни послови вођења Централног регистра збирки података о личности, пружање подршке запосленима у обављању послова вршења надзора над применом ЗЗПЛ и други послови из делокруга Сектора.

· Сектор за надзор

Редовни надзор

Редовни надзор се обавља као општи и циљани.

Приликом планирања редовног надзора, узима се у обзир:

 а) природа података о личности (осетљивост података о личности и последице по појединца у случају злоупотребе његових података о личности), 

б) обим обрађених података о личности, 

в) обим угрожавања права на приватност,

г) специфични ризици одређених области у којима се врши обрада података о личности (нпр. област здравствене заштите и сл),

д) област у којој грађани углавном не подносе пријаве, и 

ђ) област у којој је претходно већ утврђен већи број повреда. 

У  2016.години се планира надзор над заштитом података и то у


а) Јавним комуналним предузећима на територији града Београда. 
Предмет надзора:

Збирке података корисника - правни основ, сврха, у ком облику се воде, законитост обраде и  предузете мере заштите.





оквирно време вршења надзора: мај-октобар 


б) Трговинским ланцима супермаркета који послују у Републици Србији

Предмет надзора:

Контрола обраде података о личности купаца,  запослених и  видео и аудио надзора у привредном друштву, и утврђивање да ли руковалац обрађује њихове податке у складу са законом.





оквирно време вршења надзора: мај-октобар 

 Ванредни надзор

Ванредни надзор се врши континуирано током целе године, на основу сазнања до којих долази Повереник.
· Сектор за заједничке послове

Сектор континуирано, током целе године, у складу са законом, другим прописима и општим актима Повереника обезбеђује услове за функционисање Повереника. 

У Сектору ће се обављати  даље активности на успостављању писарнице Повереника:










јануар - децембар
Сектор ће припремити акте  за реализацију Предлога стратегије управљања ризицима за период 2015-2017. као и предлоге за иновирање свих општа акта из области финансијског управљања и контроле.

Сектор ће се припремити предлоге општих аката и процедуре за унапређење рада писарнице Повереника.

Сектор ће активно учествовати у реализацији активности на Пројекту „Изградња капацитета Повереника за информације од јавног значаја и заштиту података о личности за ефективно и адекватно извршавање његових законских овлашћења и обезбеђивање остваривања права на слободан приступ информацијама и права на заштиту података у складу са европским стандардима“, из домена Сектора. 

· Кабинет Повереника

Кабинет Повереника обавља послове утврђене актом о унутрашњем уређењу и систематизацији послова у Служби Повереника, континуирано током године. 
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